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Sevgili okuyucular,

bakim konusu yaslilik donemimize kadar nerdeyse hic
karsimiza ¢cikmiyor veya dikkatimizi cekmiyor. Ne zamanki bir
aile bireyinin veya kendimizin bakima ihtiyaci olana kadar.
Bu zorluklar karsisinda aklimizda bir ¢cok soru olusuyor.
Bakim brosiiriimiiz araciligi ile aklinizda olusan sorulara
cevap vermek istiyoruz.
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Acil bakima ihtiyac
duydugunuzda:
Size kim yardimci olabilir?



Bir bireyin bakima ihtiyaci oldugunda kendisi ve ailesi biiyiik
zorluklarla karsilasir

Bu surecte bakim ile ilgili olusan sorularin ¢c6zimd igin saglk
sigortalari size danigsmanlik hizmeti sunar ve yapmaniz gerekenleri
anlatir. Bakim sigortalar saglik sigortalari ile ayni ¢ati altinda
bulunmaktadir.

Bir cok saglik sigortasi size kendi evinizde
danisma imkanlar sunar.

Kendi saglk sigortanizin disinda Remscheid'de farkli danisma ile
destek noktalari bulunur.

Bu Brosuriin sonunda size Remscheid'deki danisma ile destek
noktalarini tanitacagiz.



Bakim basvurusu ve

degerlendirilmesi:
Muracatta nelere dikkat etmelisiniz?

Bakim sigortaniz size cesitli yardimlar sunar. Degerlendirme
Uzmani (ekspertiz) evinize gelerek bakim ihtiyaclarinizi belirler.
Degerlendirme sonucu, alabileceginiz destekler konusunda
onemli bir ilk adimdir. Bu adimi atmadan 6nce saglik
sigortanizdan bakim destegi Formu (Antrag auf Pflegeleistungen)
basvurusunda bulunmaniz gerekir. Bu basvuru icin saglik
sigortanizi arayip formu posta ile de yollanmasi talebinde
bulunabilirsiniz.




Basvurudan karara kadar uzanan siireg

Bakim destegi icin sigortaniza basvurun. Gelen Formlar doldurup
sigortaniza geri yollayin.

Sigortaniz degerlendirme icin saglik hizmetleri (medizinischer
Dienst) ile iletisime gececektir.

Saglik hizmetleri sizinle irtibata gegerek randevu tarihini
bildirecektir. Ayni zamanda size 6nemli evraklar konusunda bilgi
verip dogru hazirlanmanizi saglayacaktir.

Saglik hizmetlerinden gelecek ekspertiz bakim ihtiyacinizi
belirleyecek, derecenizi siniflandiracaktir ve uzman raporunu
saglik sigortanizla paylasacaktir.

Bu bilgiler kapsaminda sigortaniz hangi destekleri alabileceginize
karar verir ve akabinde size bilgilendirmeyi posta yolu ile iletir.

—

Onemli!

Bakim derecesi siniflandirilmasinda asagidaki kriterler dikkate alinir:
Bireyin guinlik hayatini desteksiz ve bagimsiz bir sekilde
yurltlp ylritememesi, ayrica fiziksel ile zihinsel yetenekleri ve
bozukluklar dikkate alnir.



Saghlik hizmetleri bakima muhtacg
olan bireyin evine gelir. Bu bireyin
kisisel durumu hakkinda bilgi alir ve
degerlendirme yapar.

On hazirlik listesi

Gunluk hayatinizda kendi basiniza yapabildiklerinizi
ve hangi durumlarda destege ihtiyaciniz oldugunu
not alin.

Saghk hizmetlerinin evinizde degerlendirme yapacagi
glin, yaninizda sizi giinlik yasantinizda destekleyen
biri bulunsun.

Guncel saglik raporlariniz veya hastane raporlariniz
varsa bunlari hazir tutun.

Onceden hangi ilaclari kullandiginiza dair bir liste
yapin.

Bakim ile ilgili destek aliyorsaniz, belgelerinizi hazir
tutun.

Mumkunse belgelerin kopyalarini hazirlayin.



Bakim derecesi:
Neyi ifade eder?

Saglik hizmetleri bakima muhtag olan bireyin cesitli yasam
alanlari hakkinda durum belirlemesi yapar. Bu degerlendirme
bakim derecesini belirlemekte kolaylik saglar ve boylelikle sigorta
ihtiyag sahibinin muhtag oldugu bakim destegine karar verir.
Mevcut bes bakim dereceleri:

Bakim derecesi | Bakim ihtiyaci

1 Gunluk hayati etkiliyen kiguk kisitlamalar
2 GUnlik hayati etkiliyen dnemli kisitlamalar
3 GUnluk hayati etkiliyen agir kisitlamalar
4

Gunluk hayati cok agir bir sekilde etkileyen
kisitlamalar

5 Gunluk hayati etkiliyen cok agir kisitlamalar
ve hasta bakicinin 6zellikle yerine getirmesi
gereken hasta talepleri

Bakim derecesini belirleyen kriterler

Hareketlilik kabiliyeti

Zihinsel ve iletisimsel yetenekleri

Davranis sekilleri ve psikolojik durumu
Desteksiz gunlik yasami stirdirebilmek

Tibbi ve bakim 6nlemlerinin tstesinden gelmek
GUnlik yasamin diizenlenmesi ve sosyal iliskiler




Bakim yardim destegi:
Ne kadar alabilirsiniz ve ne icin verilir?

Bakim yardimina sadece bakim derecesi kabul gormus bireyler

basvurabilir. Bakim destegi evlerinde veya bakim kurumlarinda

alinabilir. Bakim sigortasi tarafindan verilen mali destek sadece
bakim ile iligkili konularda kullanilabilir.
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Bakim sigortasinin Bakim Bakim Bakim Bakim Bakim

maddi destekleri derecesi derecesi derecesi derecesi derecesi

P 3 4 5
Bakim maasi (aylik) | - 316 € 545 € 728 € 901 €
Disaridan alinan - 724 € 1363 € 1693 € 2095 €
profesyonel bakim
(aylik)
Gunlik Bakim Evi - 689 € 1298 € 1612 € 1995 €
(aylik)
Kisa vadeli bakim - 1774 € 1774 € 1774 € 1774 €
(senelik)
Onleyici bakim = 1612 € 1612 € 1612 € 1612 €
(senelik)
Yatili bakim (aylik) - 770 € 1262 € 1775 € 2005 €
glnlik islerinde 125 € 125 € 125 € 125 € 125 €
yardim icin maddi
destek (aylk)




Bakim tiirleri:
Size hangi secenekler sunuluyor?

Siz aile bireyi veya aile dostu olarak evde bakimi Gstlenebilirsiniz
veya profesyonel bakim hizmeti alabilirsiniz.

Konutta degisiklik uyarlamalari

Konutta degisiklik uyarlamalar bakima muhtac veya engelli
bireyler tarafindan gergeklestirebilir. Bu uyarlamalar giinlik hayati
kolaylastirmak amaciyla revize edilir. Bu degisiklikler ihtiyaci olan

bireyin bakim evine gitmesini 6nleyebilir veya daha uzun bir
sure kendi evinde yasamasina imkan saglar. Konutta degisiklikler

bu sekilde olabilir: Teknik yardim, mobilyada degisim veya
ufak tadilatlar. Imkan dahilinde engelsiz — ulasimi kolay bir eve

tasinma talebinde bulunabilirsiniz.

Remscheid deki konut danisma noktasi size bu konularda
yardimci olacaktir. Bu destek ile engeli ve bakima muhtag
bireylerin 6zel ihtiyaclar tedarik edilebilir. Konut danisma noktasi
basvurularinda ve finansman konusunda size yardimci olacaktir.
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Birey tarafindan yapilan bakim

Bakim yapan bireyler yakin cevrenizdeki insalardan olusabilir.
Bu kisiler aile bireyleri, arkadaslar veya size yakin olan bir kisi de
olabilir. Bu durumlarda bakim sigortasi, bakim derecesi 2 ve Ustu
olan kisilere aylik bakim maasi 6duyor. Aylik 6denen bakim maasi

bakima muhtag olan bireye gonderilir.

Profesyonel Bakim

Profesyonel bakim ayakta bakim hizmetleri karsiliginda veriliyor.
Bakim sigortaniz bu durumlarda ayakta bakim hizmetlerinin belirli
bir miktarini karsiliyor. Bu bakim derecesine bagli olarak degisiyor.

@ Vucutbakimi(misal elbiseleri giydirmek ¢ikarmak, ytkanmak,
hareket kabiliyetinizi tesvik etmek, yuritmek, merdiven inip
ckmak veya ayakta durmak)

® Bakim ile ilgili destek dnlemleri (misal disarida yurtutmek,
glinlik yasam ve sosyal faaliyetlerde eslik etmek)

® Evislerinde destek olmak (misal camasir yikamak, alisveris
yapmak, yemek pisirmek, bulasik yikamak, ev temizligi)

Onemli!

Ayakta bakim hizmetleri karsiliginda aldiginiz destek bakim
sigortaniz tarafindan hizmet verene 6denir. Bakima muhtag

bireyin ayakta bakim hizmetlerini verecek kisiyi secme imkani
vardir.




Giinliik Bakim Evi

Gunluk Bakim Evi guin icerisinde ihtiyagi olan yash bireylere
hizmet verir. Aksam saatlerinde bakilan bireyler yine evlerine
donerler. Bu hizmetin masraflari farkli sekilde hesaplanabilir.
Bakim sigortasi bakim derecesine gére 6deme yapar. Bakim
derecesi ikiden bese kadar olan bireyler yarim gunlik Bakim Evi
icin basvuruda bulunabilir.
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Yatili bakim

Yatili bakim kendi evinde hizmet alma imkani olmayan bireyler
icindir. Bu durumda profesyonel bakicilar tarafindan bakim ve
destek saglanir. Olusan masraflar bakim sigortasi tarafindan
stibvanse edilir. Kalan miktar bakilan birey tarafindan mimkun
ise 6denir. Odeme saglanamazsa sosyal yardim kurulusuna
basvuruda bulunabilir. Bu durumda bakim derecesi belirleyici
olur. Remscheid'deki bakim danigsma noktasi veya yatili bakim evi
calisanlari size basvuruda yardimci olabilir.

Kisa vadeli bakim
Evde bakim veya gunlik Bakim Evi yeterli gelmez ise bakima

muhta¢ bireyler bakim derecesi iki ve Ustu olan, yatili bakim
evlerinde gegici olarak yer alabilirler.

Kisa vadeli bakima asagadaki durumlarda basvurabilirsiniz:

Hastaneden taburcu olduktan sonra
Bakim ihtiyaci arttiginda

Bireye bakanlar bakimi artik Gstlenemiyorlarsa
Oturulan dairede tadilat yapilmasi durumunda,tadilat
tamamlanincaya kadar
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Onleyici bakim

Bireye bakan aile tyeleri veya yakin ¢evresindekiler cesitli
sebeblerden dolayl bakimla ilgilenemiyorsa, dnleyici bakim
kapsaminda bakim sigortasi alti haftaya kadar masraflarini

ustlenebiliyor. Bakim sigortasi 6n kosul olarak bakima ihtiyaci
olan bireyin en az alti ay kendi evinde bakilmis olmasi ve bakim
derecesinin iki olmasi sartini ariyor.

Bakim destek malzemeleri

Bakim destek malzemeleri
glnlik yasamda destekleyici
olarak kullanilan yardimci
aygitlardir. Saghk hizmetleri

sizinle goristiginde bakim
ve destek malzemelerini
@ : ) o e
. Dbelirler ve sigortaniza bildirir.
J Sigortaniz masraflar karsilar.
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Onemli!

Saglik sigortaniz bakim riskini tamamen karsilamiyor. Masraflar
yuksek olur ise ve siz bunlar karsiliyamiyorsaniz, sosyal yardim
alabilirsiniz. Basvurunuzu Sosyal yardim kurulusuna yapabilirsiniz.
Bu Formun ismi ,Hilfe zur Pflege”:

® On kosul olarak maddi ihtiyacinizin oldugunu ispatlamaniz
gerekir.

® Hesaplamada dikkat edilen hususlar: Bakima ihtiyaci olan
bireyin ve esinin geliri ile mal varligi g6z 6niinde bulundu-
ruluyor.

Remscheid deki bakim danisma noktasi ilk irtibat noktasi
olarak hizmet sunar ve tiim sorular hakkinda tavsiyelerde
bulunur.
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Hastaya bakan bireylere:
Hangi destekler sunuluyor?

Isine ek olarak ikinci bakim derecesindeki bireylere bakan kisinin
emeklilik, -issiszlik ve kaza sigortasi 6denmektedir. Bireye bakan
kisi haftada en az 10 saat, haftanin iki gininden az olmamak
sartiyla bireyin evinde bakim ile ilgilenmesi gerekmektedir.
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Balkim kurslari

Bir bireye bakan kisi, bakima muhtag bireye, en dogru ve en iyi
sekilde bakmak ister. Bu durumlarda bakim kurslari ve kisiye 6zel
eqgitim kurslar size yardimci olabilir. Bu kurslar bakim sigortalar,
sosyal yardim kuruluslari, Volkshochschule veya egitim dernekleri
tarafindan organize edilmektedir.

Kurslarin iceregi
GUnlik bakimi kolaylastiran temel bakim bilgileri

Saglik, hijyen, saglik sigortasi bilgileri ve bakim ile
ilgili hukuki bilgiler

Destek gruplari

Genel kurslarin yani sira kendi kedine yardim gruplari vardir.
Benzer problemleri yasayan kisiler duzenli araliklarla bulusur
deneyimleri hakkinda konusurlar, sorunlari hakkinda fikir
alisverisinde bulunur ve birbirlerini tesvik ederler.
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Remscheid de danisma ve destek noktalari

Tiim danisma ve destek noktalarint 6nceden arwyarak terciime hizmetleri
talep edilebilir.

Pflegeberatung der Stadt Remscheid

Bakim ile ilgili bagimsiz danisma ve destekleme noktasi.
AlleestraBBe 66, 42853 Remscheid

Telefon: 02191 16 2740

E-Mail: pflegeberatung@remscheid.de

Wohnberatung der Stadt Remscheid

Konutta degisiklik uyarlamalar ile ilgili danisma noktasi.
AlleestralBe 66, 42853 Remscheid

Telefon: 02191 16 2639

E-Mail: wohnberatung@remscheid.de

Betreuungsstelle der Stadt Remscheid

Danisma konulari: Tedbir Vekaletnamesi, Kanuni Musavirlik Tedbiri
ile Hasta Tasarrufu.

Haddenbacher StraBe 40, 42855 Remscheid

Telefon: 02191 16 2376

E-Mail: betreuungsstelle@remscheid.de

Sozialdienst fiir Erwachsene der Stadt Remscheid

Acil durumlarda yetiskinler icin yardim ve destek noktasi.
Haddenbacher StraBBe 40, 42855 Remscheid

Telefon: 02191 16 3724

E-Mail: anke.plath@remscheid.de

Sozialamt / Fachdienst Soziales und Wohnen der Stadt Remscheid
Engelli ile yasli insanlar icin mali konularda destek ve danisma noktasi.
AlleestraBBe 66, 42853 Remscheid

Telefon: 02191 16 00

E-Mail: HilfezurPflege@remscheid.de
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Seniorenbiiro der Stadt Remscheid

Yashlari her tirli sorunlarinda destekleyen ve danismaya acik olan nokta.
Alte BismarckstraB3e 4, 42853 Remscheid

Telefon: 02191 4645350

E-Mail: seniorenbuero@remscheid.de

Okumenische Hospizgruppe Remscheid e.V.

Agir hasta veya hayata veda eden insanlara destek ¢ikma noktasi.
Ayrica aile bireyleri icin danigsma noktasi.

Elberfelder StraBe 41, 42853 Remscheid

Telefon: 02191 464705

E-Mail: info@hospiz-remscheid.de

AWO Betreuungsverein

Hukuki Musavirlik Tedbiri ile ilgili danisma noktasi.
AlleestralBe 116, 42853 Remscheid

Telefon: 02191 6080165

E-Mail: info@awo-kreis-mettmann.de

Gerontopsychiatrische Beratungsstelle

Haus fur seelische Gesundheit, EV. Stiftung Tannenhof

Yasllikta psikolojik hastaligi gelisen bireyler ve aileleri icin destek ve
danisma noktasi.

Konrad-Adenauer-StraBe 2-4, 42853 Remscheid

Telefon: 02191 60897 6619

E-Mail: info@stiftung-tannenhof.de
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Sozialpsychiatrischer Dienst der Stadt Remscheid

Psikolojik hastaligi bulunan bireyler icin veya psikolojik bir hastaya bakan
aile bireyleri icin destek ve danisma noktasi.

Hastener StraBe 15, 42855 Remscheid

Telefon: 02191 16-3935/ 3941

E-Mail: gesundheit@remscheid.de

Regionalbiiro Alter/ Pflege /Demenz

Demans hastasi olan bireyler veya demans bir hastaya bakan aile birey-
leri icin destek ve danisma noktasi.

Friedrichstr. 1-3, 42655 Solingen

Telefon: 0212 2336552

E-Mail: bergisches.land@rb-apd.de
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Notlar
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Sprachvariante: Tiirkisch

Stadt Remscheid
Fachdienst Soziales und Wohnen

Alleestral3e 66
42853 Remscheid

Deine Richtung. Dein Weg.

Kultursensible Altenhilfe Remscheid




